ISTANBUL KULTUR VE SANAT URUNLERI TiC.A.S. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KAPSAMINDA
AYDINLATMA METNi

ISTANBUL KULTUR VE SANAT URUNLERI TiC. A.S. (“ISTANBUL KULTUR A.S.”), yiiriitmekte oldugu
faaliyetler nedeniyle kisisel verilerinizi 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”)
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla islemektedir. ISTANBUL KULTUR A.S., kisisel verilerin islenmesinde
uygun olarak her tiirlii teknik ve hukuki tedbiri almaktadir. ilgili kisiler, kisisel verilerinin islenmesi,
Gglnci kisilere aktarilmasi, kisisel veri toplamanin hukuki sebepleri ile KVKK’da yer alan haklar
konularinda detayli bilgiye asagidaki aydinlatma metninden ulasabilirler.

I. islenen Kisisel Veri Kategorileri

Sirket tarafindan islenebilecek kisisel veri ve 6zel nitelikli kisisel verileri kategorileri, asagida ilgili kisi
gruplari ile birlikte belirtilmektedir:

*  Kimlik (musteri, potansiyel misteri, tedarikgi, ziyaretgi, sanatgi)
iletisim (musteri, potansiyel miisteri, tedarikgi, sanatgi)

*  Hukuki islem (miisteri ve tedarikgi)

*  Musteri islem (misteri ve potansiyel misteri)

*  Fiziksel Mekan Glvenligi (ziyaretgi)

* slem Givenligi (ziyaretgi)

* Finans (musteri ve tedarikgi)

* Pazarlama (musteri ve potansiyel misteri)

Gorsel ve isitsel Kayrtlar (miisteri, potansiyel misteri ve ziyaretgi)

1. Kisisel verilerin islenme amaglan

Kisisel verileriniz asagidaki amaclarla ve KVKK madde 5 ve 6'da belirtilen sartlar dogrultusunda
ISTANBUL KULTUR A.S. tarafindan veri sorumlusu sifatiyla ya da atayacag gercek/tiizel kisiler
tarafindan islenebilmektedir:

= 5216 sayili Biyiiksehir Belediyesi Kanunu ve ilgili mevzuat uyarinca istanbul Biyiiksehir
Belediyesi’nin (“IBB”) gorev ve sorumluluklari kapsaminda gergeklestirilecek kamu hizmetlerinin

ifasi,

= istanbul’da yasayan ve cesitli nedenlerle sehrimizde bulunan kisilere saglikli hizmet sunabilmek ve
istanbul’da yasayan vatandaslarin hayat kalitesini ve yasam standardini arttirmak, kamu

hizmetlerinden etkin ve hizli bir sekilde yararlanmasini saglamak,

= Hizmetlerimizi iyilestirmek, gelistirmek, cesitlendirmek ve ticari iliski icerisinde oldugumuz

gercek/tuzel kisilere alternatifler sunabilmek,

= Sirketimiz ve IBB arasinda iletisim ve isbirliginin saglanmasi, koordinasyonun temini, ortak is
alanlarinin yiritilmesi, misterilerimizin ve galisanlarimizin ihtiyaglarinin belirlenmesi, s6zlesme
ile ilgili yikimll olunan edimlerin yerine getirilmesi, misteri takibinin saglanmasi, ortak veri
tabani olusturulmasi, ortak veri tabaninin islerliginin kolaylastiriimasi, iletisim ve pazarlama

kolayhginin saglanmasi, marka ve itibar yonetimi,



Cesitli raporlarin, aragtirmalarin ve sunumlarin hazirlanmasi, acil durum yénetim siireglerinin

planlanmasi, finans ve muhasebe islerinin takibi, Sirketimiz nezdinde givenligin temin edilmesi,
Egitim faaliyetlerinin ylrtttlmesi,

Tedarikci, musterilere ve sozlesmesel iliski icerisinde oldugumuz diger Uclncu kisilere (6rn.

sanatgilar) karsi sézlesmesel yuktumltliklerimizin ifasi,
Kanuni yukidmluliklerimizin ifasi,

Bu konuda onayinizin olmasi halinde, tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin ylrGtilmesi ve

tarafiniza ticari elektronik ileti gonderilmesi,

Yine bu konuda ilgili veri sahiplerinin onaylarinin olmasi halinde, sanatgilarin internet sitemiz

Uizerinde irtibat bilgilerinin yayinlanmasi,

Finansal raporlama ve risk yonetimi islemlerinin icrasi ve takibi, ziyaretgi kayitlarinin olusturulmasi

ve takibi, halkla iliskiler ve pazarlama politikalarinin gelistiriimesi ve iyilestirilmesi.

Ill. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

islenen kisisel verileriniz asagida yer verilen amaclarla ve KVKK’nin 8. maddesinde belirtilen kosullar
cercevesinde:

Kamu hizmetlerinin ve ticari faaliyetlerimizin yerine getirilebilmesi ve siirekliliginin saglanabilmesi

amaciyla, is ortakliklarimiza ya da iBB ve iBB istirak sirketlerine,

Uriin ve hizmetlerin saglanabilmesi amaciyla sinirl olarak yurticindeki tedarikgilerimize ve is

ortaklarimiza,

ilgili mevzuat hiikiimlerine gére kamu hizmeti niteligindeki faaliyetlerimizin denetimi amaciyla

iBB, T.C. igisleri Bakanligi ve ilgili sézlesmeler kapsaminda yurtigindeki denetim firmalarina,

Kamusal nitelikteki hizmetlerimize ve ticari faaliyetlerimize iliskin stratejilerin hazirlanmasi ve

uygulanmasi amaciyla yurt igindeki tedarikgilerimize ve is ortaklarimiza,
Kurumsal olarak baglh bulundugu iBB’ye, iBB istirak sirketlerine, iSKi, I[ETT ve ilge belediyelerine,

ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin talepleri dogrultusunda ve talep amaclariyla sinirl olarak

hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

Sirketimizin faaliyet konularini ve kamu hizmetlerini gerceklestirebilmek amaciyla is birligi icinde
oldugumuz yurticindeki gercek/tlizel kisiler ile kamu kurum ve kuruluslarina yurtiginde bulunan

server’lara aktarilabilmektedir.

IV. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, ISTANBUL KULTUR A.S. adina veri isleyen gercek/tiizel kisiler tarafindan, basvuru
formlari, Beyaz Masa, internet sitesi, muhtelif s6zlesmeler, her tirli bilgi formlari, kamera kayitlari,
anketler, sosyal medya uygulamalari, ¢agri merkezleri, internet sitemizdeki tye kayit formlari ve



burada sayilanlarla sinirli olmamak Uzere sozlli, yazili veya elektronik kanallar araciligi ile agik rizaniz
ya da KVKK madde 5 ve 6’da 6ngoriilen istisnalar kapsaminda toplanmaktadir.

Bu bilgiler, KVKK madde 5 ve 6'da belirtilen hukuki sebeplerden (i) kanunlarda 6ngorilme, (ii)
sozlesmesel ve kanuni yikamlullklerin ifasi, (ii) bir hakkin tesisi, kullaniimasi yahut korunmasi igin
veri islemenin gerekli olmasi, (iv) veri sorumlusunun mesru menfaatleri dogrultusunda edinilir.

V. Veri Giivenligi

Sirketimiz, kisisel verilerin giivenligini uygun diizeyde koruyabilmek adina gereken tim makul teknik
ve idari tedbirleri almaktadir.

VL. ilgili Kisinin Haklari

ISTANBUL KULTUR A.S. biinyesinde kisisel verisi islenen gercek kisiler https://kultur.istanbul/kultur-a-
s/kisisel-verilerin-korunmasi/veri-sorumlusuna-basvuru-formu/ linkinde yer verilen Basvuru Formu’nu
doldurarak Sirketimizin Maltepe Mahallesi 328. Sokak No: 49 / Zeytinburnu istanbul adresine yazil
bildirimde bulunarak asagida yer alan haklarini kullanabilirler:

» Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme,

= Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

» Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
» Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tGg¢linci kisileri bilme,

» Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

= KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gclinci kisilere bildirilmesini

isteme,

= islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi

aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

» Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi héalinde zararin

giderilmesini talep etme,

ilgili kisinin talepleri en kisa siirede ve nihayetinde en ge¢ otuz (30) giin icerisinde Ucretsiz olarak
degerlendirilip karara baglanir. Degerlendirme ve karar verme isleminin ayrica bir maliyeti
gerektirmesi durumunda Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki tcret esas
ahnir.
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